Ne sajnaljanak! Kozos a vilagunk! — Ma van a Fehér Bot Napja
2013. oktober 15.  irta: Budadrsi INFO Kategéria: Budadrs, Kiemelt, Kultira - Szerkesztés

(Budadrs - 2013. oktéber 15., Budadrsi Infé) A Fehér Bot Napjan a Budadrsi Infé arra torekedett, hogy kicsit mas szemszogbdl kozelitse
meg a latassériilt-kérdést, és ahelyett, hogy még egy “sajnaljuk a latassériilteket” cikket irtunk volna a tébb halom sajnalkoz¢ iras
mellé, inkdbb megproébaltuk 6sszeirni azt, hogy hogyan segithetiink a fehér bottal kodzleked6knek. Ebben segitségiinkre volt
a Buda-Kornyéki Latassériiltek Kézhasznu Egyesiiletétél (BULAKE) Jenei Andras, aki tobb konyvet is irt a témaban. Nala hitelesebb
forrast keresve sem talalhattunk volna.

Miért pont fehér bot? Ennek is utana néztunk. Olvassak el ezt a kis térténetet és utana pedig nézzék meg, hogy hétkdznapi helyzetekben hogyan
lehetnek a latassériltek segitségére. Ok is felnGttek! Viselkedjlink is ugy veliik!

A fehér bot torténete

A fehér bot a vakok utcai koOzlekedésének kozismert és elengedhetetlen segédeszkdze. Alkalmazasanak gondolata a francia Guilly
d Herbemont gréfnétél szarmazik.

A parizsi utcan sétalgatva tobbszér megfigyelte a nagy jarmi- és személyforgalomban félénken és bizonytalanul kdzlekedd vakok allandd
veszélyeztetettségét. A 20-as évek végén Parizs forgalma egyre fokozddott, a vakok veszélyeztetettsége egyre inkdbb ndvekedett. A gréfné a
vakok megsegitésének lehetéségét megtargyalta az édesanyjaval, aki nem értett egyet a lanya igyekezetével, és inkdbb irodalmi mdvek Braille
rendszer( atirasat javasolta a lanyanak, amely igen divatos tevékenység volt a magas tarsadalmi rétegek holgyeinek korében.

A kérdéssel mégis tovabb foglalkozva egy konnyen felismerhetd és megkiilonboztetd eszkéz kézben hordasanak a gondolatat vetette fel. igy
jutott a “fehér bot” haszndlatanak a szikségességéhez, amelyet Ugy a jarmlvek vezetdi, mint a gyalogosok tavolrdl felismernek és tudjak, hogy
kozottik vak ember kozlekedik. Hasznalata fokozatosan terjedt el Eurépaban és csaknem az egész vilagon.

Hogyan segitsiik a latassériilt embert?



Lehet, hogy nincs a csaladjaban vak vagy sulyosan latassériilt ember, de még az ismeretségi kdrében sem. Az utcan, hivatalokban azonban
talalkozhat a fogyatékos emberek e csoportjanak tagjaival, akiket a fehér botrdl, esetleg a sarga karszalagrél harom fekete ponttal (vagy ez a
jelzés kitizén) ismerhet fel.

A kulturdlt magatartds egyik fokmérdje, ha a masik embernek ugy segitlink, hogy e kdzben tapintatosak vagyunk, és nem hozzuk megalazé,
kellemetlen helyzetbe.

Bizonyéra szivesen segitene igy, de nem tudja, hogy ezt miképpen tegye — ehhez kivan segitséget nydjtani Onnek a lenti ,gydijtemény”, amit
a Buda-Koérnyéki Latassériiltek Kozhasznu Egyesiilete bocsatott a rendelkezésiinkre .

Az irast latassérilt és 1até kollégak egydtt allitottak dssze — hogy mindkét fél tapasztalatai benne legyenek.

Minden, lentebb felsorolt tanacs alapja: miel6tt segitiink, kérdezziik meg szilkség van-e a segitségiinkre, és csak, ha kérik, akkor
tegyiik!

Ne essen rosszul, ha nemleges valaszt kapunk, maskor is ajanljuk fel segitségiinket.

Vannak latassériiltek, akik rehabilitaciojuk és élettapasztalatuk miatt biztonsagosabbnak érzik az egyediil kézlekedést, vagy
ténykedést.

1. Tabu? Nem!

Vak emberekkel folytatott beszélgetések soran sokan nem merik hasznalni az olyan kifejezéseket, mint pl: Nézze!, Figyeljen ide!.

A fenti és ezekhez hasonl6 szavak Uzenete (figyelemfelhivas valamire) jelentése a latassérllt emberek szamara ugyanaz, csak mas érzékszervre
tamaszkodva fognak figyelni.

Példaul: — Lattam egy jo filmet — mondja latassérilt ismerésiuink, vagyis a film adta élményt megkapta egyéb érzékszerveire hagyatkozva. Hallotta
a hangokat, zorejeket. A vizudlis élmények kozvetitése egyéb modokon is lehetséges, példaul targyak kézbe adasaval vagy szdbeli informacidval.
Es az, hogy ,vak”?

A vaksag a latassériltség egyik, legsulyosabb foka. Rajtuk kivlil vannak gyengénlatok, aliglatok. Tehat maga a kifejezés nem banto, a
szévegkdrnyezet és hangsuly teheti azza.

Térsasagban, vak ember jelenlétében a legnagyobb tapintatlansag réla sajnalkozva beszélni.

A jdindulaty, de kivancsi kérdések is tapintatlanok lehetnek. Csak akkor tegyen fel beszélget6 tarsanak vaksagdara vonatkozé kérdéseket, ha
emberi kapcsolatuk erre feljogositja Ont.

2. igy helyes!

Ha az utcan talalkozik kisérd nélkil és lathatéan bizonytalanul kozlekedd latassériilt emberrel, ne habozzon segitségét felkinalni!

Kérdezze meg egyszeriien: Segithetek?

Igenlé vélasz esetén kinalja fel karjat, és hagyja, hogy a latassériilt karoljon Onbe. A vezeté egy lépéssel a latassériilt el6tt haladjon.
Mozgasunkkal (jardaszegély, 1épcsd, kanyar) el6re jelezzik (éreztetjiik) az iranyt, annak valtozasat.

Ne lep6djon meg azonban, ha a felajanlott segitséget elutasitidk. Vannak vak emberek, akik szivesebben hagyatkoznak
magukra/kutyajukra/botjukra, mint masok segitségére.

A latassériiltek tobbsége azonban szivesen fogadja a felkinalt segitséget.

3. Fogjam, fogjon, hizzam vagy toljam?

Gyakran a latdé ember nem kozvetlenil segit, hanem Ugynevezett “taviranyitassal”. A latassérilt mogott haladva, anélkil, hogy fogna vagy
vezetné, a kritikus pillanatban hirtelen raszol (s6t gyakran rakialt — hatha nem csak nem lat, de nem is hall?!): Vigydzzon! Jobbra! Balral, stb.

E j6 szandéku, de szakszeritlen segitség tobbet art, mint haszndl. Zavar6 lehet a vak embert szamara, hogy valaki folyamatosan koveti 6t,
fuggetlenll attdl, hogy segiteni akarjak. A segité szandéku iranyjelzé szavak megosztjak figyelmét, stresszhelyzetet eredményezhetnek.

Fontos: Sose huzza a vakot a botjanal vagy a kutya pérazanal fogva!

(apropd: kutya)

4. Jaj, de aranyos/okos/ligyes!



Utcan kozlekedve egyesek nehezen alljak meg, hogy ne szdlitsanak vagy simogassanak meg egy szép, és raadasul fegyelmezetten kdzlekedd
kutyat. Ilgen am!

Csakhogy: Ha a kutyat hammal vezeti egy latassériilt: akkor az a kutya épp dolgozik!

llyenkor semmiképp nem szabad megsimogatni, magunkhoz hivni. Megzavarja a kutyat a koncentraciéban, nem tud odafigyelni egy kdzeledd
akadalyra, észrevenni egy veszélyes helyzetet.

Etetni szigordan tilos. Egy képzett vakvezetd kutya csak a gazddjatdl fogadhat el ételt. Ez sziikséges a kettejlik kdzotti szoros egylittmiikédés
fenntartasahoz, és ezt tiszteletben kell tartani! Nem szivtelenség a gazda részérél, ha nem engedi az etetést.

Es persze azt sem tudhatjuk, aznap mar hany ember kedveskedett a kutyanak falatkakkal...

5. Le és fol: jardak és lépcs6k

Klasszikus eset: egy vak ember all a jardan, valaki karon ragadija, és szé nélkul atviszi az ut tuloldalara. Mire megszélalhatna, hogy nem akart
volna atkelni, addigra mar az Uttesten kisérik. A kisér6 meglepédik, és egy tétova bocsanatkérést morogva elandalog. A vak embernek pedig
nincs mas valasztasa, mint megprobal visszajutni a kiindulasi pontra. A segitség ez esetben tobbet art, mint hasznal - ez érthetd, ugye?

A jardaszegélynél a le- és fellépésnél a kiséré mindig lassitson. Kdzvetlenll a le-, illetve fellépésnél figyelmeztessiik tarsunkat: Most Iépjen fel/le!
Lépcs6hoz érve elég annyit mondani: Vigyazat, [épcsd!, de feltétlendl tegye hozza az irdnyt is (fel vagy le)! Korlattal kiegészitett Iépcsénél mindig
helyezziik a vak ember szabad (nem a botot vagy porazt tarto!) kezét a korlatra. A 1épcs6ket nem kell szamolni, de az utolsé 1épcséfoknal széljon,
hogy ez az utolsé.

Ha vélasztani lehet Iépcsé és mozgdlépcsd kozott, bizza azt a latassérilt emberre. Amennyiben a mozgdlépcsét valasztja, a ralépés utan hivja fel
latassérllt tarsa figyelmét a gumikorlatra. Tegye hozza az iranyt is!

6. Kozlekedési eszk6z6k hasznalata

Tomegkozlekedési eszkdzokon, fel- és leszallasndl a latassérilt embert altaldban segitik. Tébbnyire csak az baj, hogy egyszerre tébben akarjak
ezt j6 szandékuan tenni, és a vak ember ilyenkor nem tudja, melyik segité kézre figyeljen.

Hasznos, ha felszallas elétt kdzdljik a vak utastarssal hogy kdzvetlenil a padkahoz vagy attdl tavolabb allt meg a jarmi - igy késziilni lehet,
kisebb vagy nagyobb Iépésre. Legcélravezetébb segitség, ha a nyitott ajtdhoz kiséri, és kezét a kapaszkodora helyezi. Leszallaskor a teendd
ugyanez, csak még a lépcséfokok szamat is mondja meg. Kezét ekkor is tegye a kapaszkodoéra.

Autdba beszallaskor a vak embert vezesse a nyitott kocsiajté elé, és tegye kezét az ajt6 felsé peremére, ez alapjan mar tud tajékozédni.

7. UlGhely

Amikor vak embernek Ul6helyet kindl, bizza r4 a dontést, hogy igénybe veszi-e azt vagy sem. Természetesen a toémegkozlekedési eszkdzokon
biztonsagosabb, ha l, hiszen hirtelen fékezésnél érthetéen nagyobb veszélyben van, mint 1at6 tarsai. Abban az esetben, ha le akar Ulni, nem elég
koz06Ini, hogy ,itt van egy szabad hely”, hanem mondjuk meg az iranyt is, és ha lehet, (tekintettel a szlk helyre, kivételesen) fogjuk meg a
konyokét és vezessik oda az Ul6helyhez. Igyekezziink az ajtdhoz legkdzelebbi helyhez iranyitani 6t. Amennyiben allni kivan, ugy tegyuk kezét a
megfeleld kapaszkoddra.

A buszokon altaldban a sofér mogotti hely a fogyatékosoknak van fenntartva, figyeljink oda a kis piktogramra és ha tehetjik, hagyjuk a helyet
szabadon!

8. Merre? (Iranyok)
Ha helyesen és hasznosan akar tajékoztatni, akkor mindig a vak ember helyzetéhez képest adja meg a keresett dolog vagy targy helyzetét.
Példaul: Lépjen par Iépést eldre, forduljon picit jobbra és ott lesz a fotel.

9. Hol van a kabatom?

Ismeretlen helyen, pl. egy étteremben vagy vonaton gyakran a kdvetkezd szavakkal veszik el a vak ember holmijat (taska, kabat stb.): Hagyja
csak, majd én elviszem/elrakom/felakasztom.

Ha igy tesznek, késébb a tulajdonosnak komoly problémat jelent, hogy hol keresse, vagy hogyan taldlja meg holmijat. Problémat jelenthet a
holmi tulajdonsagainak leirasa is: a kabat kék szinli (de hogy sotét vagy vilagos — ez egy vak ember szamara talan k6zé6mbds, nem is tudja).

Ezért inkdbb azt javasoljuk, vezesse oda tarsat a ruhatarhoz/fogashoz, és hagyja, hogy & maga intézze holmijanak leadasat/elhelyezését.
Egyidejlleg tajékoztassa a megkdzelithetéségérdl, elhelyezkedésérdl.

10. Nem talalés kérdés

Hangrél a vak emberek jol tudjak azonositani a hozzajuk sz6lét. Jol ismert hangok esetében ez igy is van, de még régi ismeretség esetén is
eléfordulhat, hogy vak embertarsa elbizonytalanodik, ki szolt hozza.

A zajok, melyek benniinket koérlilvesznek utcan, jarmivon és egyéb nyilvanos helyeken, minket csak farasztanak, a latassérilt embert viszont a
dolgok vagy személyek felismerését alapvetéen akadalyozhatjak — tehat ne bantdédjon meg, ha nem ismerik fel hangjat.

Az ilyen és hasonl¢ helyzeteket megel6zendd, célszerli a kdszdnéssel egyidejlileg bemutatkozni: J6 napot kivanok, Maz Géza vagyok

11. A vak nem (feltétleniil) kiskoru és féleg nem targy!

Sokszor megtérténik, hogy valaki a vak ember helyett annak kiséréjéhez fordul, még akkor is, ha a vakot érinté dologrél van szé.

Példaul: Kisasszony, tud az ur alairni?

Erre a megfeleld valasz: Kérdezze meg az urat!

Hozza vagyunk szokva ahhoz, hogy a szemébe nézlink annak, akihez szélunk és zavarba joviink, ha ez a kapcsolatteremtési lehetéség hianyzik,
és ahhoz szélunk, akivel fel tudjuk venni a szemkontaktust.

Banto, amikor targyként beszélnek a vak emberrél. Megtortént eset jarmivon: Hozza ide, itt egy hely! — mondta a jéindulatu utastars. Ugye nem
kell magyaraznunk...

Ha ismeri, ne féljen a vak embert a nevén szdlitanil Amennyiben nem ismeri, érintse meg kdnnyedén a vallat vagy karjat, ezzel tudatva vele, hogy
hozza beszél. Beszélgetésnél az odafordulasrél se feledkezzen meg, mert a hang iranyat vak embertarsa pontosan érzékeli, igy azt is, amikor 6n
sz6l hozza.

Tarsasagban, vak ember jelenlétében a legnagyobb tapintatlansag réla sajnalkozva beszélni, illetve az & helyzetével kapcsolatos kérdéseket
kiséréjével megbeszélni, mintha 6 maga déntés- vagy beszédképtelen volna.

12. Amikor kevés egy mosoly...

Olyan helyeken, pl. utcan, nagyobb tarsasagban, ahol tébbféle zaj, hang észlelhet6 egyszerre, a vak ember nem tudja megallapitani, hogy
beszélgetdpartnere ott van-e még, vagy sem. On akar elmegy, akar visszatér, ezt feltétleniil hozza a vak ember tudomasara.

Kinos helyzetbe keriil a latassériilt, ha nem szélunk neki tdvozasunkrél és & tovabb beszél hozzank, illetve mar senkihez... (igy kiilsé szemlélé
sajnalkozva jegyezheti meg: Szegény, nem csak vak, kicsit bolond is szegény...)

Es forditva: ha On visszatér, és nem szl egy sz6t sem, a vak ember ott fog (ilni szétlanul abban a hiszemben, hogy On még nincs ott.

Tartsa szem el6tt, hogy a beszélgetés kdzben a vak embernek mindig széban kell reagalni. Egy mosoly vagy fejbdlintads az 6 szdmara ugye, nem
jelent semmit.

13. Vasarlas

Amikor vasarlasnal vak embernek szeretne segiteni, a megvenni kivant arut — amennyiben nem élelmiszerrél van szé — nyugodtan adja kezébe
vagy tegye lehetévé, hogy azt megtapinthassa. Ezzel a lehet6séggel élve az alakjardl, nagysagarol, minéségérdl elég j6 képet tud alkotni
maganak. A szineket és a mintakat viszont el kell mondani szamara, kiloéndsen akkor, ha ruhazatrél van szé. Nyugodtan mondja meg, ha egy
szin vagy fazon nem all j6l neki.



Fizetéskor abban az esetben, ha segitségét kéri, kdzdlje a kiadott, illetve visszajard pénz névértékét tételesen. Pl.: papirpénzbdél egy 2000-es, két
500-as és 355 Ft apro, 6sszesen 3355 Ft-ot a visszajaro.

14. Felolvasas

A technikai fejlédésnek kdszonhetéen mar sok orszagban fejlesztettek ki olyan olvasokésziiléket, melyet a vak ember is tud hasznalni. Ma még
ezek a készlilékek nem minden vak ember szamara elérhetéek. Mig hasznalatuk mindenki szamara elérhetévé valhat, addig a vak ember a |4t6é
ember felolvasasara van utalva.

A hagyomanyos irast sikirasnak nevezik. A Braille vagy pontiras — ami domboru, ezaltal a vak ember kezével tudja kitapintani — és a magno csak
részben jelent megoldast az irasos informaciok kdzvetitésére.

Kellemetlen helyzetbe kerllhet, ha olyan levelet vagy valamilyen hivatalos papirt kell felolvasnia, ami vak embertarsa személyes ligye. Ez esetben
a tapintat és a titoktartas alapkdvetelmény. Javasoljuk, hogy miel6tt kinyitna példaul egy levelet, nézze meg a feladét és mondja meg, ki az, és
csak akkor olvassa fel a levél tartalmat, ha arra a cimzett megkéri. Mindig érvényes a szabdly: nem biztos, hogy az a fontos, ami Onnek annak
tlnik egy irasbal, tehat ne réviditse, ne a rovid tartalmat olvassa fel, hanem tényszerlien, komment nélkiil az egészet!

15. Rend és pontossag

E két dolog a latassériilt emberek életében alapveté fontossagu — minden holminak, targynak kijel6lt helye van a latassérilt emberek életében,
ahol az mindig megtalalhato.

Fontos még pl. k6z6s hasznalatu helyiségekben:

Az ajték vagy teljesen nyitva, vagy teljesen zarva legyenek!

Amerre a vak ember kozlekedik, ne hagyjon el6l targyakat!

Az éles vagy szurés evéeszkozoket mindig ,fejjel” lefelé tegylk a csurgatdba.

Az, hogy miért fontos pontosnak lennie, ha vak emberrel talalkozik, kideril a kdvetkezd példabol:

Onnek taldlkozéja van egy vak emberrel, és késik. Ahogy mulnak a percek — amit a véarakozé éraknak vél -, gy lesz egyre bizonytalanabb,
idegesebb a vak ember, és kezd el azon gondolkozni, hogy vajon tényleg j6 helyen var-e Onre?

Apro figyelmesség (és nem csak a latassériiltek esetében...) telefonon szdIni — kések par percet.

15. Etteremben

Kiséré nélkuli vak vendégnek a kiszolgald személyzet megkuldnboztetett figyelmére van sziiksége, kezdve a kabatja elhelyezésétdl tléhelye
kivalasztasaig. De nem lathatja az étlapot és nem lathatja azt sem, hogy jar-e épp arra pincér.

A figyelmes felszolgalé apré odafigyeléssel (id6nként megkérdezve, van-e valamire sziiksége, felszeletelve hozzak-e ki a hust?) elkerllheti, hogy
latas hijan kiabalva kelljen a pincért hivni a vak vendégnek.

Az étel felszolgalasakor segitség, ha elmondjuk, mit hol taldl az asztalon illetve a tanyérjan. Pl. 2 6ranal, a tanyér mellett taldlja a poharat,
tanyéron jobb oldalt a rantott hust, dél és haromnegyednél a parolt zoldségeket, fél 6 tajan pedig a hasabburgonyat.

16. Kérhazban

Az orvosok vak betegiiket neviikdn szélitva vilagositsak fel betegségikrél, a gydgymodok kovetkezményeirél és minden egyéb betegséglikkel
kapcsolatos kérdésrol, akarcsak latd betegeiket. A névérek gydgyszerosztaskor mindig pontosan mondjak meg, milyen gyégyszert adnak, és
milyen célbdl, és melyiket, hova teszik.

Osszegezve:

Ne vegye el a kedvét, ha egyszer egy vak ember elutasitotta a felkinalt segitségét. Minden ember mas és mas, és engedjik, hogy 6k maguk
dontsék el, milyen segitségre van sziikségik — ezt a latok is igy szeretik...

Természetesen ez a rovid tajékoztatdé nem torekedhetett a teljességre. Nem is volt célunk, de annyi igen, hogy kevésbé érezze zavarban vagy
Ugyefogyottnak magat, ha legkdzelebb taldlkozik valakivel a “vakok vilagabdl”. Na, ez az, ami nincs!!!

Nem kilén vildgban élnek, hanem itt koztiink, a mi kdzos vildgunkban, még akkor is, ha életviteliiket kissé masképpen kell alakitaniuk, mint 1até
embertarsainak.

Jenei Andras (BULAKE) Az enyém cimi kényvének elsé kiadasabol kivalasztottunk egy részt, ami mindenki szdmara tanulsagos lehet:

“A kbzel két héttel ezelbtti szemészeti vizsgaldban a hasonld kérdéseket feltevs f6orvos, miutdn belenézett a szemembe, halk, de nagyon
hatdrozott hangon kézélte:

- Andras, maga meg fog vakulni. Lehet még egy kis id8, de ahogy most dllnak a dolgok, biztosra veszem, hogy nagyon hamar. A semmi is kevés,
de ha valaki még hozza mer nyulni, az majd a prof.

Akkor madr csak annyi latasom maradt, hogy ha lenéztem a foldre, a labam hegyét még kédésen, de ldttam. Vagy ha kissé félreforditottam a fejem
és felemeltem az dllam, taldn egy méterre is. A szemészeti osztalyrdl alig néhany lépésre Iévd belgydgyaszatra, ahol elinditottak a “megmentésem”
félve indultam vissza. Az ismer&sdkkel a révid, de annal erésebb beismeréssel és szemrehanydsokkal teli beszélgetéseken mar az elején tulestem,
akkor ott azon a pdr méteren a semmibe valo lépkedés rémitett meg. Ha megbotlok, vagy beesek egy bokorba, esetleg ahogy dtmegyek a jardat
keresztezd uton, és nem veszem észre a kbzeledd autdt. ..

Mi van akkor?

Kiréhég valaki, vagy odaugrik, hogy elkapjon, esetleg megijed az esésemtdl, hogy rosszul vagyok? S ha eliit az az autd? Itt ugysem jénnek
gyorsan, és hat csessze meg az ég! Ha nem is latom, hallom, ha jén.

De nem jén semmi, akkor gyorsan atmegyek, csak siman egyenesen, ott meg mar karnyujtasnyira a fal, azt meg valamennyire, de észlelem.
Tényleg, a vakok hogy mennek, hiszen nem is latnak, még annyira se, mint most én? Ja, nekik van az a fehér bot.

Azzal valahogy kopognak, meg ilyenek. Talan kellene nekem is. Hol lehet olyat venni? Biztos a vakok intézeténél.

Elindultam keresztil az autoknak szant részen. Na, akkor egyenesen kell menni, de hogy a fenébe is van most az egyenes? S ha most jén egy
kocsi, akkor jol ellit. Az lenne a tuti!

‘... A kdrhaz udvaran ellitbtte egy autd J. A.-t, aki a kis sebesség ellenére akkora sériiléseket szenvedett, hogy hidba probaltak megmenteni, életét
vesztette ...’

Normalis vagyok? Ebreszté ember! Ugyan most a nyakadba omlott minden, de nem haltal meg! Ami most van, azt magad tetted, hat viseld!
Elértem a falat és nagy levegét véve lassitottam. Gondolkodjunk egy kicsit, ne kapkodjunk! ...”

Figyeljlink egymasra jobban — reméljiik ezzel a par j6 tanaccsal segithettiink Onnek ebben!



(Budadrsi Info, EMS)



